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Optimización del circuito del medicamento en 
Residencias Sociosanitarias mediante un nuevo 

Kardex Vertical
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Servicio de Farmacia 
Hospitalaria 

Servicio de Farmacia Hospitalaria + Atención Primaria

Residencias As Gándaras 
(Lugo) 162 residentes

Domus Vi Lugo (Outeiro de Rei) 181 residentes

Hospital psiquiátrico de Calde 
(Lugo) 51 residentes

Residencia Albertia (Lugo) 176 residentes

Residencia de Mayores de 
Castro Riberas de Lea 175 

residentes

Residencia 3ª edad Fundación San Rosendo (O Incio) 106 
residentes

Centro de Atención a 
Personas con Discapacidad de 

Sarria 113 residentes

Residencia A Veiga de Láncara  172 residentes

Centro de Discapacitados de Bóveda  113 residentes

Residencia La Milagrosa (Lugo) 34 residentes

Clasificación de los centros según su tipo de gestión y atención farmacéutica:

TOTAL: 1279 RESIDENTES





Tareas en el KH antes de la implantación del KV:

✓ Reposición de los pyxis (6 armarios automatizados)
✓ Pedidos de planta (stock) 3 Técnicos de mañana
✓ Pedidos de consultas externas                             
✓ Pedidos de los centros sociosanitarios
✓ Gestión del reenvasado

✓ Reposición de los Kardex vertical de SDMDU
✓ Reposición del almacén no automatizado de SDMDU
✓ Pedidos de centros de Atención Primaria                         2 Técnicos de tarde
✓ Reposición del Kardex Horizontal    (excepto viernes,
✓ Reposición del almacén refrigerado       sábado y domingo)



Problemas a resolver:

✓ Falta de espacio.

✓ Roturas de stock.

✓ Mantenimiento deficitario de la estructura.

✓ Incidencias y trabajo manual por falta de optimización.

✓ Sobrecarga de trabajo.

✓ Gestión del reenvasado deficitaria.

✓ Excesivo número de movimientos del Kardex Horizontal.



Nuevo proyecto de gestión de los Centros 
Sociosanitarios en el Sergas:



Puntos clave:
Logística del medicamento “independiente” para los Centros  

Sociosanitarios

Actualización del 
catálogo de 

medicamentos

Sistemática de 
trabajo más sencilla

Circuito 100% 
electrónico

Optimización de 
compras



¿Cómo lo organizamos?

✓ Configuración inicial propuesta por la casa comercial.

✓ Lista con aprox. 1000 presentaciones farmacéuticas
seleccionadas en base al consumo mensual de los Centros.

✓ Nuevo catálogo específico para Centros Sociosanitarios.

✓ Tipo y número de huecos del almacén automatizado (directos,
grandes, medianos y pequeños) según tamaño del envase
comercial y volumen de reenvasado.

✓ Creación de un almacén electrónico exclusivo.



Configuración inicial propuesta por la 
casa comercial

12 bandejas 
en cada KV 

5 bandejas de 12 huecos medianos

Total 24 
bandejas

5 bandejas de 12 huecos grandes + 31 pequeños

2 bandejas de huecos directos

Aproximadamente 
350 productos en 

cada KV

Total 700 
productos

Ocupación inicial < 90%: aprox. 
600 productos

¿Será 
suficiente?



Lista inicial de presentaciones farmacéuticas:

Listado consumo promedio
2-3 meses

1000 presentaciones 

NO
Duplicidades
No guía
No pertinentes

SI, STOCK PARA: 
MÍNIMO 3 SEMANAS 
MÁXIMO 6 SEMANAS



Presentaciones farmacéuticas seleccionadas:

600 productos

Reenvasado
(más espacio)

Productos de mayor 
volumen ( FF tópicas y 

soluciones orales)

Productos pertinentes, 
pero con poco movimiento

✓ Huecos especiales
✓ Desplazamiento de productos al KH
✓ Abastecimiento desde el KH en lugar de laboratorio.

100 % electrónico



Tipos de huecos seleccionados:



Circuito 100% electrónico:

Entradas Salidas

Silicon  
Mínimo 3 semanas
Máximo 6 semanas

Pedidos Carros

Subpedidos

KH Nevera

No tienen hueco en 
el SCS

Rotura de stock

Compras Traspaso KH





Circuito 100% electrónico:

Entradas Salidas

Silicon  
Mínimo 3 semanas
Máximo 6 semanas

Pedidos Carros

Subpedidos

KH Nevera

No tienen hueco en 
el SCS

Rotura de stock

Compras Traspaso KH





Ventajas del nuevo circuito:

✓ Mayor rendimiento: 5 líneas trabajando al
mismo tiempo.

✓ Mayor eficiencia en el sistema de compras.
✓ Optimización del espacio y mantenimiento de

la estructura.
✓ Mejora de la gestión del reenvasado.
✓ Menor número de movimientos del Kardex

Horizontal.
✓ Mejora de la ergonomía.



Gracias
mviegon@gmail.com
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