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Antecedentes:



➢ Eva Negro – Coordinadora. SFH Hospital Universitario de Getafe

➢ Monike de Miguel – Junta Directiva SEFH.

➢ Edurne Fernández de Gamarra - Directora de Formación SEFH

➢ Begoña Tortajada – Delegada Andalucía Junta Gobierno SEFH.

➢ María Alfonsín - vocal de residentes en la Junta Gobierno SEFH.

➢ Carles Quiñones – SFH Hospital Josep Trueta, Girona.

➢ Hilario Martínez – SFH Hospital Sant Joan de Déu, Barcelona.

Grupo de Trabajo 



OBJETIVO:
Identificar líneas de trabajo que permitan abordar el reto 

intergeneracional presente y futuro de los Servicios de Farmacia Hospitalaria 
en España

Configurar una Hoja de Ruta que apoye su desarrollo en beneficio del 
bienestar del paciente y mejore la comunicación entre profesionales 
considerando su diversidad



Retos y oportunidades asociados al relevo generacional

5

EJE PERSONAS

EJE PROFESIÓN

Relaciones interpersonales:
habilidades de comunicación, resolución conflictos, 
empatía, diversidad, igualdad

Expectativas de la profesión:
valores FH, mapa competencias, nuevos perfiles 
profesionales, escasez profesionales, ODS

Transferencia de conocimiento: 
necesario para garantizar continuidad y 
calidad asistencial

Gestión personas: 
Identificar y retener talento, liderazgo 
transversal, reconocimiento, derechos 
vs deberes

Innovación y mejora continua:
importancia de apoyarnos en la tecnología 
para esta transformación,
Networking, emprendimiento

Bienestar:
clima laboral, conciliación, autonomía, 
satisfacción



2024



“Diálogos intergeneracionales”

OBJETIVO:

GENERAL: concienciar al colectivo de Farmacéuticos de Hospital de la 

importancia de valorar y considerar la diversidad generacional en el ámbito 

de trabajo como una oportunidad para mejorar y evitar brechas en los 

equipos.

SECUNDARIO: Pilotar un modelo de trabajo que se replique en las 

reuniones de zona de cada CCAA

2025



Círculos de Escucha

(Diálogo, Empatía, Construcción Colectiva)

Metodología:

• Espacio participativo para expresarse y escucharse mutuamente.

• Se promueve la escucha activa, el respeto y la confianza.

• Se centran en comprender, no en debatir ni juzgar.



Retos y oportunidades asociados al relevo generacional
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OBJETIVO:

SECUNDARIO: Pilotar un modelo de trabajo que se replique en las 

reuniones de zona de cada CCAA



2026

“CARTAS A UN JOVEN FARMACEUTICO”





Gracias
monike.demiguelcascon@osakidetza.eus
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